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REGULAMIN

APARTAMENTOW SREM

ApAHIAMf"[y,SEEM

Jest nam niezmiernie mito go$cié Pafistwa w naszym Apartamencie. Dyrekcja

,Korner” ,Resort”

oraz obstuga Apartamentu bedzie cenié sobie Pafstwa wspdtprace w
przestrzeganiu ponizszego Regulaminu, dzigki ktéremu zapewniamy Panstwu
bezpieczehstwo, dyskrecje i najwyZszy komfort podczas Panstwa pobytu u nas.

Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na terenie Apartamentu mieszczacego si€ przy
ul. Chetmofiskiego 7, 63-100 Srem.

W celu dokonania rezerwacji nalezy skorzystaé z formularza rezerwacyjnego dostepnego na stronie
internetowej pod adresem www.apartamenty-srem.pl, serwisu booking.com lub skontaktowac sie
telefonicznie w godzinach od 7:00 do 23:00 pod numerem +48 695 499 400. Dane, ktére nalezy
podacC to: termin pobytu, data przyjazdu i wyjazdu, dane kontaktowe, ilo§¢ os6b w apartamencie
oraz godzin€ przybycia.

Rezerwacji moze dokona¢ tylko osoba petnoletnia.

Potwierdzenie rezerwacji ze strony Klienta jest jednoznaczne z zawarciem umowy wynajmu
Apartamentu.

Potwierdzenie rezerwacji z naszej strony oznacza przyjecie oferty i skutkuje zawarciem umowy
wynajmu Apartamentu.

Opftata za pobyt pobierana jest za po$rednictwem: serwisu booking.com, przelewu elektronicznego
lub gotéwka po ustaleniu telefonicznym. Ptatno$ci dokonuje sie z géry na caty zaméwiony termin
pobytu.

Cena wynajmu uwzglednia wszystkie podatki i optaty dodatkowe m.in. optaty za media , prad,
wode.

Sprzatanie Apartamentu odbywa sie po skoficzonym cafym pobycie.

W przypadku rezygnacji Go$cia z pobytu w Apartamencie w trakcie trwania opfaconego terminu,
optata za pobyt w danym dniu nie jest zwracana. UWAGA! Przerwanie pobytu przez GoScia nie jest
podstawa do zwrotu wpfaconej nalezno$ci

Pokéj w Apartamencie wynajmowany jest na doby.

Pora wynajmu - doba trwa od godziny 15:00 do godziny 10:00.

Rezerwacja Apartamentu oznacza jednoczeSnie akceptacjée regulaminu.

Go$6 powinien uzywaé Apartamentu tylko zgodnie z jego przeznaczeniem, to znaczy dla wtasnych
potrzeb zamieszkania i spokojnego wypoczynku.

Go$6 mozZe przebywaé w Apartamencie tylko w okresie, ktéry zaméwit i zapftacit.

Przedfuzenie pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go§é musi dokonaé kolejnej rezerwacji
- przedtuzenie pobytu tylko w miare dostepno$ci wolnych Apartamentéw po sprawdzeniu
kalendarza rezerwacji lub zapytania telefonicznego.

Apartament zapewnia: warunki petnegoi nieskrepowanego  wypoczynku GoScia,
bezpieczehistwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o GoS$ciu, profesjonalng i uprzejma
obstuge.

Go$¢é powinien zawiadomié telefonicznie recepcje Apartamentu o wystapieniu szkody, niezwtocznie
po jej stwierdzeniu. Koszty zwigzane z wyrzadzong szkoda ponosi go$¢ Apartamentu, jeSli ustalenie
goScia bedzie niemozliwe — za taka osobe uwaza sie osobe dokonujaca rezerwacji.


http://www.apartamenty-srem.pl/
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Go$6 ponosi petna odpowiedzialno§é materialna za wszelkiego rodzaju uszkodzenia i zniszczenia

w budynku oraz jego wyposaZenia, spowodowane jego dziataniem lub dziataniem oséb, za ktére
odpowiada. JeZeli go§6 nie zgtosi zauwazonej usterki lub braku sprzetu wyposaZenia zgodnego

z przedstawiong oferta na zdjeciach Apartamentu oraz na spisie znajdujacym sie w Apartamencie,
wchodzac do pokoju w pierwszej godzinie optfaconego terminu oznacza to, Ze cafa
odpowiedzialno§é bierze na siebie. Po kazdym go$ciu sporzadzany jest protokdt
techniczno-ilo§ciowy przez dwdch pracownikdw Apartamentu. Nie zgtoszona wcze$niej uwaga przez
go$cia bedzie skutkowata jego obciaZzeniem kosztowym catej szkody materialnej i wykonawczej i
ptatna bedzie w ciagu 3 dni od dnia przekazania protokotu techniczno-ilo§ciowego.

Gospodarz obiektu nie odpowiada za rzeczy wniesione do Apartamentu lub pozostawione w innym
miejscu na terenie catego obiektu.

Przy budynku, w ktérym znajduja sie Apartamenty istnieje mozliwo$é bezptatnego zaparkowania
pojazdu. Parking jest niestrzezony, Wta$ciciel Apartamentu nie ponosi odpowiedzialno$ci za
pozostawiony pojazd, ani znajdujace sie w nim mienie. llo§¢ miejsc parkingowych jest ograniczona.
GoSC korzystajac z aneksu kuchennego zachowuje czysto$6.

Ze wzgledu na mozliwo$¢ uszkodzenia instalacji i zwigzane z tym bezpieczefistwo pozZarowe, bez
uzgodnienia z Gospodarzem moZna uzywaC jedynie tych odbiornikdow pradu, ktére znajduja sie na
wyposazeniu pokoju.

GoSC¢ Apartamentu ponosi odpowiedzialnoS¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia przedmiotow wyposaZenia i urzadzeh technicznych Apartamentu.

Kazdorazowo opuszczajac pokdj Go§é powinien zamknaé okna, wytaczyé telewizor, zgasi¢ $wiatto,
zamknaé krany instalacji wodociagowej i sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.

Go$6 nie moze przekazywaé pokoju osobom trzecim, nawet je$li nie uptynat okres, za ktéry uiscit
nalezna za pobyt opfate.

Apartament nie odpowiada za niezaleZne od niego awarie i ich skutki.

Apartament nie przyjmuje Go$ci podrézujacych ze zwierzetami.

Palenie tytoniu, Swiec oraz zazywanie Srodkéw odurzajacych w Apartamencie, korytarzu, klatce
schodowej oraz hallu jest zabronione. W przypadku ztamania zakazu palenia Najemca jest
zobowiazany do zaptaty kary finansowe;.

Zabronione jest przetrzymywanie w pokoju tadunkdw niebezpiecznych oraz broni i amunicji.
Zabronione jest fotografowanie i nagrywanie wnetrza Apartamentu.

Organizowanie wszelkiego rodzaju imprez w apartamencie jest niedozwolone.

W Apartamencie nie mozZe przebywa¢é wieksza liczba osdb, niz zgtoszona w procesie rezerwaciji.

W Apartamencie obowiazuje catkowity zakaz spotkai towarzyskich oraz przyjmowania go$ci —
otrzymanie takiego faktu do Dyrekcji Apartamentow skutkowaé bedzie natychmiastowym
przerwaniem pobytu bez zwrotu pieniedzy za optacony pobyt z géry.

Najemca zobowiazany jest do poszanowania zasad dobrego sasiedztwa. W przypadku, gdy Najemca
W sposéb znaczacy narusza spokdj lub dobra sasiadéw oraz nie przestrzega powszechnie
stosowanych norm wspdtzycia miedzy ludZmi, Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do
wypowiedzenia umowy bez zachowania termindw wypowiedzenia i nie jest wéwczas zobowiazany do
zwrotu Najemcy pieni€dzy za niewykorzystany okres pobytu.

Najemca zobowiazany jest do zachowania apartamentu w stanie zastanym w momencie rozpocz€cia
pobytu. Przestawianie mebli oraz sprzetéw AGD/RTV, bedacych na wyposaZeniu apartamentu jest
zabronione.

W Apartamencie obowigzuje zachowanie ciszy nocnej w godzinach 22.00-7.00.

Apartament moZe odmoéwié przyjecia GoS$cia, ktdry podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt
Regulamin wyrzadzajac szkode w mieniu Apartamentu, czy tez GoSci lub szkode innym osobom, albo
tez w inny sposéb zaktécit spokojny pobyt i funkcjonowanie porzadku spotecznego GoSci

i mieszkahcow bloku w ktérym mieSci sie Apartament. Osoba taka zobowigzana jest do
niezwfocznego zastosowania sie do zadan personelu Apartamentu, w szczegdélno$ci zaptaty za
poczynione uszkodzenia i zniszczenia oraz opuszczenia terenu Apartamentu.
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Przedmioty osobistego uZytku pozostawione przez wyjezdZajacego GoScia w Apartamencie bedq
odestane na adres wskazany przez Go$cia na jego koszt po wcze$niejszym ustaleniu telefonicznym.
W przypadku nieotrzymania takiej dyspozycji, Apartament przechowa te przedmioty przez 1
miesiaca. Po uptywie tego terminu, przedmioty te zostana zniszczone i wyrzucone.

Go$6é wyraza zgode na wystawienie rachunku bez podpisu po wcze$niejszym wystaniu maila z
pro$ba o rachunek. Rachunek zostanie odestany mailem na adres z ktérego przystano dyspozycje
jego wystawienia w ciggu 24 godzin.

Apartament nieodptatnie oddaje w prywatne uZytkowanie na czas pobytu, a Go§é wypoZycza na
czas pobytu, do wtasnego, osobistego uzZytku: telewizor plazmowy, czajnik bezprzewodowy,
suszarke, ekspres do kawy.

W razie sporow mogacych wyniknaé z realizacji umowy strony beda dazy¢ do ich polubownego
rozstrzygniecia, a w przypadku braku osigagni€cia porozumienia strony poddadza spér pod
rozstrzygniecie Sadu Powszechnego. Sadem wta$ciwym do rozstrzygania sporéw pomiedzy Go$ciem
hotelowym a Apartamentem jest sad wta$ciwy Apartamentu.

Integralng cze€$¢ regulaminu stanowi opis wyposaZenia Apartamentu.

Kazdy GoSC wyraZza zgode na przetwarzanie danych osobowych niezbednych do dokonania
rezerwacji oraz umieszczenie danych GoScia w bazie danych Apartamentu. Go§¢ ma prawo wgladu w
swoje dane osobowe oraz do ich poprawiania.



